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Estate piu sicura nelle stazioni FAL e nuovo servizio utenti a
Matera Centrale

Comunicato stampa FAL

Estate piu sicura nelle stazioni delle Ferrovie Appulo Lucane. Da oggi (10 luglio), e per tutto il periodo estivo, I'azienda ha infatti predisposto un
servizio di vigilanza aggiuntivo, per garantire maggiore sicurezza ai viaggiatori e ai tanti turisti. | vigilanti sono operativi in tutte le stazioni pugliesi e
lucane e sono anche abilitati, nei pressi dei tornelli, a svolgere verifiche sul possesso e sulla validita dei titoli di viaggio, nell'ambito del servizio di
controllo antievasione da tempo messo in campo dall'azienda.

Considerato il notevole incremento dei flussi turistici, anche stranieri, nella stazione di Matera Centrale, FAL ha attivato per il periodo estivo uno
specifico servizio di informazione e assistenza agli utenti, in italiano e in inglese, con un presidio fisso. Dal lunedi al sabato, quindi, utenti e turisti
potranno rivolgersi al personale dedicato per servizi di biglietteria, assistenza e informazioni sulla circolazione dei mezzi e sulla viabilita cittadina.

Le due iniziative hanno l'obiettivo di aumentare sempre piu il target di servizi offerti all'utenza abituale di FAL, ma nel contempo di garantire piu
sicurezza e adeguata assistenza anche alle migliaia di turisti che in questo periodo utilizzano i nostri mezzi per spostarsi tra Puglia e Basilicata.
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Iscriviti alla newsletter quotidiana gratuita di FERROVIE.IT per ricevere tutte le mattine le ultime notizie.

Unisciti al nostro canale WhatsApp per aggiornamenti in tempo reale.

Ferrovie.it & dal 1997 il web magazine italiano dedicato alle ferrovie reali ed al modellismo ferroviario. E' vietata la riproduzione, anche parziale, di ogni
contenuto del sito senza preventiva autorizzazione scritta della redazione. Informativa sui cookie.
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