
da Brevi ferroviarie del 25 settembre 2015

Abbonati AV Trenitalia, niente sanzioni sino al 31 ottobre
Comunicato stampa Gruppo FS

Nessuna sanzione, fino al 31 ottobre, sarà comminata agli abbonati all'Alta Velocità che non effettueranno la prenotazione, obbligatoria e gratuita,
introdotta da Trenitalia per disciplinare l'accesso ai Frecciarossa e ai Frecciargento.
La proroga è stata concessa in attesa che l'Autorità di Regolazione dei Trasporti si esprima sulle soluzioni proposte da Trenitalia per far fronte alle
richieste dei clienti.

Nel frattempo Trenitalia ha introdotto nuove funzionalità nei suoi sistemi di acquisto, consentendo agli abbonati di effettuare la "prenotazione multipla",
pochi clic per prenotare i viaggi dell'intero mese, e di sfruttare meglio le potenzialità dei nuovi canali mobile e modificare quindi, con più facilità, le
prenotazioni già fatte.

La prenotazione garantisce ai pendolari di assicurarsi gratuitamente un posto a sedere, evitando così la presenza di viaggiatori in piedi in aree di
servizio e di transito, e consente a tutti i clienti presenti sul treno di poter beneficiare di un'adeguata qualità di viaggio.
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� Iscriviti alla newsletter quotidiana gratuita di FERROVIE.IT per ricevere tutte le mattine le ultime notizie.

� Unisciti al nostro canale WhatsApp per aggiornamenti in tempo reale.

Ferrovie.it è dal 1997 il web magazine italiano dedicato alle ferrovie reali ed al modellismo ferroviario. E' vietata la riproduzione, anche parziale, di ogni
contenuto del sito senza preventiva autorizzazione scritta della redazione. Informativa sui cookie.
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