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Trenord: in 5,3 milioni su Malpensa Express nel 2024

Comunicato stampa Trenord

Sempre pil viaggiatori scelgono il treno per recarsi all'Aeroporto Internazionale di Malpensa: nel 2024 sono stati 5,3 milioni i passeggeri che hanno
utilizzato il Malpensa Express di Trenord, il 12,8% in piu rispetto al 2023. | numeri confermano il successo del collegamento ferroviario fra la citta di
Milano e lo scalo di Malpensa, che prevede 147 corse al giorno fra le 4 di mattina all'1 di notte, una ogni 15 minuti per direzione.

Il mese di settembre ha registrato i picchi piu alti di frequentazioni, grazie al traino dei grandi eventi che si sono svolti nel capoluogo lombardo. Il
record? Lunedi 23 settembre, quando oltre 20mila passeggeri hanno utilizzato il servizio, in coincidenza con la Milano Fashion Week e con alcuni
eventi e concerti.

Il cliente Malpensa Express preferisce organizzare il viaggio in modalita self-service: il 74% dei passeggeri del servizio nel 2024 ha acquistato il
biglietto in autonomia, tramite le emettitrici automatiche presenti ai Terminal 1 e 2 e nelle stazioni di Milano, sui canali online o tramite il sistema di
pagamento contactless Pay&Go.
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Per rispondere a questa tendenza, da febbraio Trenord estende la rete di vendita di Pay&Go: il sistema di pagamento di biglietti Malpensa Express

con carta contactless o smartphone NFC gia attivo nelle stazioni milanesi e a Malpensa T1 e T2 ¢ ora disponibile anche da Saronno e Busto Arsizio
Nord.

Grazie a questa funzionalita, i clienti possono acquistare il proprio biglietto in due "tap" della propria carta di pagamento fisica o virtuale sui tornelli e
totem dedicati al servizio installati nelle stazioni. Il primo "tap" € previsto prima della salita a bordo; il secondo nella stazione di arrivo, alla discesa dal
treno.

La mappa delle postazioni Pay&Go e tutte le informazioni utili per utilizzare il servizio sono disponibili sulla pagina dedicata sul sito
malpensaexpress.it.
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Iscriviti alla newsletter quotidiana gratuita di FERROVIE.IT per ricevere tutte le mattine le ultime notizie.

Unisciti al nostro canale WhatsApp per aggiornamenti in tempo reale.

Ferrovie.it & dal 1997 il web magazine italiano dedicato alle ferrovie reali ed al modellismo ferroviario. E' vietata la riproduzione, anche parziale, di ogni
contenuto del sito senza preventiva autorizzazione scritta della redazione. Informativa sui cookie.
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