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Nuovo Info Point FS a Fiumicino
Comunicato stampa Gruppo FS

FIUMICINO (Roma) - Inaugurato oggi l'Info Point di Trenitalia all'interno dello scalo internazionale di Fiumicino gestito da ADR.
Presenti al taglio del nastro l'amministratore delegato di Ferrovie dello Stato Italiane Mauro Moretti e l'amministratore delegato di
ADR Lorenzo Lo Presti.

Il nuovo punto informativo rappresenta un segno concreto del lavoro sinergico, svolto durante l'anno, tra il Gruppo FS e ADR. Con
l'info point - aperto dal lunedì alla domenica, dalle 7.05 alle 20.30 - i passeggeri potranno ora ricevere, dal personale di Trenitalia,
tutte le indicazioni utili sui collegamenti ferroviari con la Capitale, sugli orari dei treni e sui servizi offerti in tutto il territorio
nazionale. Accanto al box, inoltre, una nuova biglietteria automatica - un'altra è installata agli arrivi del Terminal 1 - per agevolare
l'acquisto del ticket del treno direttamente in aeroporto o consentire la modifica delle prenotazioni già effettuate.

L'accordo di cooperazione tra ADR e FS Italiane prevede, tra l'altro, l'implementazione della segnaletica informativa per i viaggiatori
in arrivo nello scalo romano. Attualmente oltre il 26 % dei passeggeri che atterrano a Fiumicino raggiunge la Capitale in treno, ed è
a loro che è principalmente dedicato il nuovo pittogramma, introdotto anche nell'area "Airside", per facilitarli nell'individuare e
raggiungere la stazione ferroviaria subito dopo il loro sbarco in aeroporto. Per migliorare l'orientamento dei viaggiatori, sono stati
installati anche quattro monitor informativi sugli orari dei voli in partenza dal Leonardo da Vinci - due alla stazione Termini e due
alla stazione Ostiense -. Inoltre, su tutti i treni Leonardo Express, 70 collegamenti giornalieri, sono stati posizionati dei pannelli che
indicano i Terminal da cui partono le oltre 100 compagnie aeree operanti su Fiumicino. Viceversa, entro l'anno, saranno installati, in
tutte le sale ritiro bagagli e agli arrivi dei Terminal di Fiumicino, monitor informativi sugli orari dei treni.

1. Taglio del nastro del nuovo Info Point FS nella stazione di Fiumicno Aeroporto, alla presenza di Vincenzo Soprano amministratore delegato di
Trenitalia, Arcangela Galluzzo della Regione Lazio e l'amministratore delegato di ADR Lorenzo Lo Presti. (Foto Ferrovie dello Stato Italiane, 30
settembre 2013)1
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Alla stazione Termini, infine, verrà introdotta una nuova segnaletica dedicata all'individuazione del binario riservato al treno
Leonardo Express diretto all'aeroporto. E ai possessori del ticket elettronico del Leonardo Express è stato riservato, inoltre, uno
sconto del 20% sui servizi fast track e Sala Vip in aeroporto.

L'aeroporto Leonardo da Vinci di Fiumicino prosegue quindi nell'opera di miglioramento dei servizi destinati al passeggero. Dopo
aver completamente sostituito la pavimentazione antistante i Terminal, aver avviato la ristrutturazione di tutti i gruppi di toilette ed
aver rinnovato l'impianto interno di illuminazione, ora grazie al prezioso impegno delle Ferrovie dello Stato Italiane viene inaugurato
il nuovo "info point"

Il traffico internazionale sul Leonardo da Vinci ha registrato un aumento dello 0,8 %, nei mesi estivi, diventa, quindi, ancora più
oneroso l'impegno che ADR si assume per mantenere l'HUB di Fiumicino - principale porta di ingresso al Paese - ai più elevati
standard internazionali.
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� Iscriviti alla newsletter quotidiana gratuita di FERROVIE.IT per ricevere tutte le mattine le ultime notizie.

� Unisciti al nostro canale WhatsApp per aggiornamenti in tempo reale.

Ferrovie.it è dal 1997 il web magazine italiano dedicato alle ferrovie reali ed al modellismo ferroviario. E' vietata la riproduzione,
anche parziale, di ogni contenuto del sito senza preventiva autorizzazione scritta della redazione. Informativa sui cookie.
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2. Il nuovo Info Point, posizionato tra i binari ed il corridoio di accesso ai Terminal dell'Aeroporto Leonardo da Vinci. (Foto Ferrovie dello Stato
Italiane, 30 settembre 2013)2
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