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Italo e Università di Parma insieme per valorizzare i
giovani talenti

Comunicato stampa Italo

Oggi, 21 febbraio, gli studenti del secondo anno del Corso di Laurea Magistrale in Trade e Consumer Marketing dell'Università di Parma sono stati
ospiti presso la sede di Roma di Italo S.p.A., per la presentazione finale del Business Game "Innovazione nel Loyalty Marketing: il caso Italo Più".
Il business game, un progetto didattico realizzato nell'ambito dell'insegnamento di "Loyalty Marketing and CRM" tenuto dalla Prof.ssa Cristina Ziliani e
dal Prof. Marco Ieva dell'Università di Parma, è stato lanciato a novembre da Italo.
Gli studenti hanno avuto il compito di sviluppare e presentare un progetto di re-design dell'attuale programma fedeltà "Italo Più", lavorando sia sugli
aspetti legati alla struttura del programma che sul piano di comunicazione per il lancio. L'iniziativa ha previsto la partecipazione di circa cento studenti
suddivisi in 19 gruppi.

A seguito di una selezione dei migliori lavori, tre gruppi di studenti sono risultati finalisti e sono partiti per Roma, a bordo di Italo, per presentare il
proprio progetto di fronte al management dell'azienda.
Il gruppo vincitore e gli altri due gruppi finalisti sono poi stati premiati dal Chief Commercial Officer di Italo, Fabrizio Bona, che ha espresso
soddisfazione per "il grande lavoro svolto dagli studenti dell'Università di Parma. Una collaborazione proficua che mira a valorizzare i giovani, su cui
Italo investe quotidianamente. Un progetto win-win che dà modo agli studenti di interfacciarsi con una consolidata realtà aziendale e a Italo di ricevere
feedback e proposte innovative".
I componenti dei gruppi finalisti hanno ricevuto inoltre delle Gift Card Italo per viaggiare a bordo del treno.

"Nell'ambito del nostro Corso di Laurea Magistrale in Trade e Consumer Marketing cerchiamo di favorire, tramite lo sviluppo di laboratori, business
game e testimonianze aziendali, un approccio didattico innovativo e in sinergia con il mondo delle imprese. Questo business game svolto in
collaborazione con Italo è un ulteriore importante passo in questa direzione, e i nostri studenti sono entusiasti di aver partecipato attivamente al
progetto" ha dichiarato la Prof.ssa Ziliani, Presidente del Corso di Laurea.
Il business game ha dato la possibilità agli studenti di confrontarsi con le sfide dell'implementazione di un programma fedeltà e di migliorare le proprie
soft skills: è stata un'importante occasione per avvicinare gli studenti al mondo delle imprese e creare opportunità di confronto e crescita.
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� Iscriviti alla newsletter quotidiana gratuita di FERROVIE.IT per ricevere tutte le mattine le ultime notizie.

� Unisciti al nostro canale WhatsApp per aggiornamenti in tempo reale.

Ferrovie.it è dal 1997 il web magazine italiano dedicato alle ferrovie reali ed al modellismo ferroviario. E' vietata la riproduzione, anche parziale, di ogni
contenuto del sito senza preventiva autorizzazione scritta della redazione. Informativa sui cookie.
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